
Geen toegang Salus Service systeem
Firefox webbrowser



Sluit eerst alle Firefox browsers.
Open één enkele Firefox browser (zonder tabbladen) en ga naar https://salus-service.nl



Klik rechtsboven op het menu       knopje met de drie streepjes (1).
Klik vervolgens op Geschiedenis (2).

1

2



Klik op Recente geschiedenis wissen.



Selecteer bij Te wissen tijdsperiode de optie Vandaag (1).
Vink alle overige opties uit behalve de Website-instellingen (2).
Klik vervolgens op Nu wissen (3).
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Nadat de geschiedenis is gewist kan je op de toets F5 drukken.
De webbrowser zal dan opnieuw inladen en weer om het certificaat vragen.



In Firefox kan je ook de optie Deze beslissing onthouden (1) aanzetten, er zal dan in de 
toekomst (bijna) niet meer om het certificaat worden gevraagd.

Kies altijd OK (2) bij het venster wat om het certificaat vraagt.
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Je bent weer in het Salus Service systeem.
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Werkt het nog niet?

Als de hiervoor genoemde instructies niet werken dan kan je als alternatief tijdelijk 
een Privé venster in Firefox gebruiken of een andere webbrowser kiezen.
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